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1. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO

11

¢ Qué es?

Es un fondo concursable que promueve el proceso de adopcidn digital a las micro y pequefas
empresas, a través de la adquisicion y puesta en marcha de un conjunto de activos tecnolégicos o Kit
Digital, que contribuya a mejorar su gestién operativa y financiera, su proceso de comercializacion
de productos o servicios y el grado de innovacion de los negocios.

Para acceder a este instrumento, los empresarios/as deben:

a.

Estar inscritos en los cursos de capacitacion en linea, disponible en la plataforma
https://www.rutadigital.cl/*.

Estos cursos son un servicio gratuito de formacion empresarial, que buscan promover el
proceso de digitalizacién a las micro y pequefias empresas de cualquier rubro a lo largo del
pais, a través de diferentes tematicas transversales a su gestion, tales como: Ventas e
Inventario; Marketing, Finanzas y Seguridad de la Informacién; Gestién y
Colaboracion; Ciberseguridad y Negocios Inteligentes. Sus contenidos fueron disefiados
para entender y aprender sobre las herramientas tecnoldgicas disponibles y los beneficios
potenciales que conllevan para su negocio, mejorando su competitividad y rentabilidad,
acordes a las necesidades digitales del mercado actual. Su metodologia incluye material
audiovisual y distintos elementos précticos que facilitan su realizacion.

Para poder acceder a estos cursos se debe contar con un dispositivo electrénico (computador
u otro) con conexion a internet y estar registrado previamente en el sitio de clientes de
Sercotec https://misdatos.sercotec.cl/.

Haber realizado y aprobado todos los cursos de capacitacion en linea, de acuerdo al
diagnostico realizado en la misma plataforma.

Previa a la capacitacion, los empresarios/as suscritos deben contestar un Test, que permita
medir su estado de madurez digital respecto a las tematicas abordadas en cada curso, con el
fin de identificar cual es su nivel de avance en cada una de ellas y determinar el nimero de
cursos a realizar.

Haber registrado disminucion de brechas de conocimiento producto de la capacitacion
realizada.

A partir de las respuestas contestadas por cada empresario/a en el test inicial (antes de la
realizacion de los cursos) y en la evaluacion final (posterior a la realizacion de los cursos) se
determina los cambios en el nivel de conocimiento en cada una de las tematicas, producto de
la capacitacion realizada, detectando la disminucion de brechas. A nivel de indicador, esto se
calcula a través de la diferencia en el nimero de respuestas correctas entre la evaluacion final

1 El acceso a los cursos en linea también esta disponible para emprendedores/as y personas naturales (sin inicio de
actividades en primera categoria ante el Servicio de Impuestos Internos), que necesiten conocer de las herramientas digitales
disponibles y sus potenciales beneficios para un futuro negocio.
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con el test inicial de cada curso, resultando tres estados posibles: el empresario/a Mantiene
brecha (igual a 0); Supera brecha (Mayor a 0) o No supera brecha (Menor a 0).

Niveles de Profundizacion

Cursos en linea Ruta Digital

Finanzas y Seguridad de la Informacion v v v

Gestion y Colaboracion v v v
Negocio Inteligente v v -

Ciberseguridad v v v
Comercializacién Turistica? v v -

Marketing v v v

Ventas e Inventario v v v

Los empresarios/as que cumplan con los puntos anteriores, podran postular a un subsidio destinado a
financiar un kit de activos para la digitalizacion, que les permita adoptar lo aprendido a su negocio, a
través de la pagina https://www.rutadigital.cl/, previa validacién de los requisitos de admisibilidad
establecidos en el punto 1.5.1 de las presentes bases de convocatoria.

Permite a las empresas seleccionadas, recibir asesoria de parte de un Agente Operador Sercotec?, para
la formulacion de un plan de trabajo, junto con la implementacion de Inversiones, consistentes en la
adquisicion y puesta en marcha de activos para cumplir los objetivos del proyecto.

Las empresas que resulten seleccionadas por el Comité de Evaluacion Regional (CER), deben
participar en una Fase de Desarrollo, la cual incluye al inicio una etapa de Formulacién del Plan
de Trabajo, donde el Agente Operador Sercotec apoya al empresario/a a construir el plan para la
implementacion del Kit Digital, proponiendo elementos en su estructura técnica y de financiamiento,
junto al disefio de planificacién para la ejecucion del mismo. Posteriormente, se llevaran a cabo el
conjunto de actividades necesarias para la implementacion del Plan de Trabajo; es decir, las
inversiones identificadas que derivan de la primera fase.

2 No constituye requisito de esta convocatoria, la realizacion y aprobacion del curso Comercializacion Turistica.
3 Agente Operador Sercotec: personas juridicas de derecho plblico o privado habilitadas para la ejecucion de proyectos de
fomento, que son asignados por el Servicio de Cooperacion Técnica, Sercotec.
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Sercotec financiara las actividades identificadas en el Plan de Trabajo por un valor de $1.200.000.-
netos*, para financiar e implementar un conjunto de activos (Kit Digital) que, a través de la
incorporacién y uso de herramientas tecnolégicas en la gestion de la empresa, contribuya al proceso
de digitalizacion del negocio.

El plan de trabajo no contempla la entrega de aporte empresarial por parte de la empresa seleccionada.

Los proyectos a ser financiados, deben implementarse integramente en el territorio focalizado de la
presente convocatoria.

La regién cuenta con 50 cupos disponibles para postular al Kit Digital, el cual incluye cupos
para lista de espera. El nimero estimado de empresas a beneficiar en esta convocatoria es de
30 a nivel regional.

Tendran prioridad, al momento de completar los cupos, aquellos postulantes que envien
primero su postulacién.

1.2 A quiénes esta dirigido?

a. Micro y pequefias empresas, definidas para este instrumento como aquellas personas
naturales y juridicas, con iniciacion de actividades en primera categoria ante el Servicio de
Impuestos Internos (SII), con una actividad econémica vigente, y que tengan ventas netas
demostrables anuales mayores a 0 UF e inferiores o iguales a 25.000 UF. Para el calculo de
ventas se comprendera el periodo sefialado en el punto 1.5.1 letra e).

b. Cooperativas con iniciacion de actividades en primera categoria, y con ventas netas promedio
por asociado inferiores a 25.000 UF anuales, lo que se calcula con el monto de las ventas
totales de la cooperativa dividido por el nimero de asociados.

Se excluyen las cooperativas de servicios financieros, sociedades de hecho y
comunidades hereditarias.

1.3 ¢ Quiénes no pueden participar?

a. Las personas naturales que tengan contrato vigente, incluso a honorarios, con el Servicio de
Cooperacion Técnica, o con el Agente Operador a cargo de la convocatoria, 0 quienes
participen en la asignacién de recursos correspondientes a la convocatoria, ya sea que el
contrato se celebre con anterioridad a la postulacién o durante la evaluacion y seleccion.

b. El/la conyuge/conviviente civil y los parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive respecto del personal directivo de Sercotec, o del personal del
Agente Operador a cargo de la convocatoria 0 de quienes participen en la asignacion de
recursos correspondientes a la convocatoria.

c. El/la gerente, administrador, representante, director o socio de sociedades en que tenga
participacion el personal de Sercotec, o del Agente Operador a cargo de la convocatoria, 0

4 Subsidio no aplica para el financiamiento de IVA u otros impuestos. EI pago de los impuestos de todo el proyecto es de
cargo de los beneficiarios/as. Detalles en punto 1.8 de las presentes bases.
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quienes participen en la asignacion de recursos correspondientes a la convocatoria 0 personas
unidas a cualquiera de ellos por vinculos de parentesco hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

d. Las personas naturales o juridicas que tengan vigente o celebren contratos de prestacion de
servicios con el Servicio de Cooperacion Técnica, o con el Agente Operador a cargo de la
convocatoria, 0 con quienes participen en la asignacion de recursos correspondientes a la
respectiva convocatoria.

e. Las personas juridicas y sociedades en que cualesquiera de las personas antes sefialadas
tengan participacion, incluida sociedades por acciones o andnimas cerradas en que éstas sean
accionistas, o sociedades andnimas abiertas, en que éstas sean duefias de acciones, que
representen el 50% o mas del capital.

f. Las personas naturales que tengan inscripcion vigente en el Registro Nacional de Deudores
de Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de alimentos, segun lo dispuesto en la Ley
N° 21.389.

g. Aquellas empresas en que uno de los socios, en el caso de una persona juridica, ejerza un
cargo de publico de eleccion popular, sea funcionario/a puablico/a que requiera de
exclusividad en el ejercicio de sus funciones o ejerza un cargo publico que tenga injerencia
en la asignacion de los fondos, evaluacién de los/as postulantes o seleccién de los/as
beneficiarios/as de la convocatoria. Igual restriccién se aplicara a las empresas que estén
constituidas como personas naturales por las referidas autoridades o funcionarios/as.

h. Aquellas personas que se encuentren en cualquiera otra circunstancia que implique un
conflicto de interés, incluso potencial, y que, en general, afecte el principio de probidad,
segun determine el Servicio de Cooperacién Técnica, en cualquier etapa del Programa, aln
con posterioridad a la seleccion.

14 Focalizacion de la convocatoria

La presente convocatoria esta dirigida a micro y pequefias empresas, personas naturales o juridicas,
con domicilio comercial en la Region de Coquimbo, con iniciacion de actividades en primera
categoria ante el Servicio de Impuestos Internos (Sll), pertenecientes a cualquier sector o rubro
econémico.

1.5 Requisitos de la convocatoria

Las empresas postulantes deberan cumplir con todos los requisitos establecidos en las presentes bases
de convocatoria, los que seran verificados en las distintas etapas, ya sea a través de la plataforma de
postulacion y/o por el Agente Operador designado por Sercotec para estos efectos, el que solicitara
los documentos establecidos como medios de verificacion, detallados en el Anexo N° 1 de las
presentes bases.

Las empresas interesadas en postular deben cumplir con los siguientes requisitos:

1.5.1 Requisitos de Admisibilidad

1.5.1.1 Validacion automatica

www.sercotec.cl
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Haber realizado y aprobado los cursos de capacitacion en linea, contenidos en la Plataforma
Ruta Digital de Sercotec, ingresando a https://www.rutadigital.cl/, de acuerdo al diagndstico
realizado en la misma plataforma.

Los cursos corresponden a: Ventas e Inventario, Marketing, Finanzas y Seguridad de la
Informacion, Gestion y Colaboracién, Ciberseguridad y Negocio Inteligente®.Se entendera
realizado el curso, una vez aprobado el nivel maximo de profundizacién disponible en la
plataforma para cada uno, segun corresponda, de acuerdo al cuadro indicado en el punto 1.1.

. Haber registrado disminucion de brechas de conocimiento producto de la capacitacion
realizada.

Realizar la postulacion en la pagina https://www.rutadigital.cl/ (para ello es necesario estar
registrado previamente como usuario/a de Sercotec en https://misdatos.sercotec.cl/).

. Ser persona natural o juridica, con iniciacion de actividades en primera categoria ante el
Servicio de Impuestos Internos (SllI), a la fecha de inicio de postulacién de la convocatoria.

No tener deudas laborales y/o previsionales ni multas impagas, asociadas al Rut de la empresa
postulante, a la fecha de postulacion. Sercotec validara nuevamente esta condicion al momento
de formalizar.

No tener deudas tributarias liquidadas morosas®, asociadas al Rut de la empresa postulante, a
la fecha de postulacion. Sercotec validard nuevamente esta condicién al momento de
formalizar.

. No tener condenas por practicas antisindicales y/o por infraccion a derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la fecha de cierre de la postulacién de la presente
convocatoria. Sercotec validara nuevamente esta condiciéon al momento de formalizar.

. No tener rendiciones pendientes con Sercotec y/o con el Agente Operador a la fecha de inicio
de postulacion de la convocatoria.

No haber incumplido las obligaciones contractuales de un proyecto de Sercotec, con el Agente
Operador Sercotec (término anticipado de contrato o incumplimiento de contrato, por hecho o
acto imputable al/la beneficiario/a), dentro del afio anterior a la fecha de inicio de la
convocatoria.

No haber sido beneficiaria de una convocatoria del instrumento Formacién Empresarial “Ruta
Digital” de Sercotec, durante los afios 2021 y/o 2022.

5 El requisito no involucra la realizacion y aprobacién del curso de Comercializacién Turistica alojado en la misma
plataforma.

6 Se excluyen las deudas exigibles por concepto de créditos fiscales para financiamiento de educacion superior (por ejemplo,
CAE), al no referirse a obligaciones estrictamente de caracter tributario.

7
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1.5.1.2 Validacion manual

a. Tener ventas netas demostrables anuales mayores a 0 UF e inferiores o iguales a 25.000 UF.

Para el célculo del nivel de las ventas netas, se utilizara el valor de la UF correspondiente a la
fecha de inicio de postulacién de la convocatoria, sefialada en las presentes bases, y se utilizara
el siguiente periodo dependiendo del mes de inicio de la convocatoria:

Mes de Inicio de Convocatoria | Periodo de calculo de ventas
Junio 2023 Mayo 2022 - Abril 2023

En el caso de ser Cooperativas, se les solicitara que las ventas netas promedio por asociado
sean inferiores a 25.000 UF, lo cual se calcula con el monto total de ventas durante el periodo
de célculo de ventas de la cooperativa dividido por el nimero de asociados. Se excluyen las
cooperativas de servicios financieros, asi como las sociedades de hecho y comunidades
hereditarias.

. Tener domicilio comercial en el territorio focalizado de la convocatoria a la cual postula y en
donde implementara su proyecto. No se financiardn proyectos a ser implementados en una
region diferente a la cual postula.

En caso de ser persona natural, no tener inscripcion vigente en el Registro Nacional de
Deudores de Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de alimentos, segln lo dispuesto en
la Ley N° 21.389. Sercotec validara nuevamente esta condicién al momento de formalizar.

1.5.2 Requisitos de Formalizacion

Las empresas postulantes que resulten admisibles y sean seleccionadas por la Direccion Regional de
Sercotec, deben cumplir con los siguientes requisitos:

a. No tener deudas laborales y/o previsionales, ni multas impagas, asociadas al Rut de la empresa

seleccionada, al momento de formalizar.

. No tener deudas tributarias liquidadas morosas’, asociadas al Rut de la empresa seleccionada,
al momento de formalizar.

No tener condenas por practicas antisindicales y/o por infraccién a derechos fundamentales del
trabajador, asociadas al Rut de la empresa seleccionada, dentro de los dos afios anteriores a la
fecha de la formalizacion.

. En caso de ser persona natural, o para los socios o socias de la empresa persona juridica, no
deben ejercer un cargo de publico de eleccion popular, ser funcionario/a publico/a que requiera
de exclusividad en el ejercicio de sus funciones y/o ejercer un cargo publico que tenga

7 Se excluyen las deudas exigibles por concepto de créditos fiscales para financiamiento de educacion superior (por ejemplo,
CAE), al no referirse a obligaciones estrictamente de caracter tributario.
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injerencia en la asignacién de los fondos, evaluacién de los/as postulantes o seleccién de los/as
beneficiarios/as del presente instrumento, a la fecha de firma del contrato.

. Estar inscrito en el Chequeo Digital del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo,
disponible en https://www.sercotec.cl/, 0 ingresando directamente en
https://chequeodigital.cl/landing/sercotec/Index.html, a la fecha de firma del contrato. Esta
actividad debe realizarse, como maximo, durante la etapa destinada a la formulacién del Plan
de Trabajo.

En caso de ser persona natural, no debe tener inscripcion vigente en el Registro Nacional de
Deudores de Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de alimentos, segun lo dispuesto en
la Ley N° 21.389, a la fecha de firma del contrato.

. En caso que la Direccion Regional utilice la opcion de suscripcién digital del contrato, el/la
empresario/a seleccionado/a deberé contar previamente con su contrasefia digital para tramites
en linea del Estado o Clave Unica. Para obtener la clave Unica, se tiene a disposicion el sitio
https://claveunica.gob.cl/ del Ministerio de la Secretaria General de la Presidencia.

. La empresa seleccionada (socios y/o representante legal) no podra tener contrato vigente,
incluso a honorarios, con Sercotec, o con el Agente a cargo de la convocatoria, 0 con quienes
participen en la asignacion de recursos, ni podra ser conyuge, conviviente civil o pariente hasta
el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, respecto del personal
directivo de Sercotec, del personal del Agente Operador a cargo de la convocatoria, 0 de
quienes participen en la asignacion de recursos, incluido el personal de la Direccién Regional
Sercotec que intervenga en la convocatoria.

En caso que la empresa seleccionada corresponda a una persona juridica, ésta debe estar
legalmente constituida y vigente, para lo cual debe adjuntar los documentos de su constitucion,
los antecedentes en donde conste la personeria del representante legal y el certificado de
vigencia.

Los gastos ejecutados no pueden corresponder a la remuneracion del seleccionado/a, ni de
socios/a, ni representantes legales, ni de sus respectivos conyuges/conviviente civil, hijos y
parientes por consanguinidad y afinidad hasta segundo grado inclusive (hijos, padres, abuelos
y hermanos).

¢ Qué financia?

Solo las empresas postulantes que hayan sido seleccionadas por el Comité de Evaluacion Regional
(CER), elaboraran un Plan de Trabajo para implementar el Kit Digital, para lo cual Sercotec entregara
un subsidio de $1.200.000.- (un millon doscientos mil pesos).

El subsidio NO considera el financiamiento de VA u otro tipo de impuestos, siendo éstos cargo
de cada empresa beneficiaria.

Cada empresa podra acceder solamente a un subsidio.

www.sercotec.cl
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Los items de financiamiento a considerar en el Plan de Trabajo son los siguientes:

CATEGORIA | DEFINICION RESTRICCION |

Activos intangibles: corresponde a la
adquisicion de bienes intangibles o
digitales destinados a la incorporacion y
uso de herramientas tecnolégicas en la | Minimo 50%, o hasta
gestion de la empresa, tales como sitio web, | el 100% del monto
carro de compra, sistemas de pago, sistema | total del subsidio

de administraciéon de negocios ERP, | destinado al proyecto.
servicios de marketing; que sean
estrictamente  necesarios  para la
digitalizacion del negocio.

Activos fijos: corresponde a la adquisicion
de bienes (activos fisicos), que se utilizan
Inversiones Activos directamente o indirectamente en el
proceso de produccion, funcionamiento y/o
venta del bien o servicio ofrecido por la
empresa, cuya funciébn se encuentre
supeditada a complementar aquella| Maximo 50% del
entregada por el/los activo/s intangibles y monto total del
que sean estrictamente necesarios para el | subsidio destinado al
correcto funcionamiento de éstos, por proyecto.
ejemplo: computador o hardware para la
implementacion de terminales de punto de
venta, equipo POS asociado a la
implementacion de sistemas de pago
electrénico, control de inventario y/o stock,
impresora térmica, tablet, entre otros.

El detalle de cada item y su desagregacion por sub item se presentan en el Anexo N° 2.
Para mayor informacion y/u orientacién respecto a posibles alternativas de kit digitales, ver ejemplos
en Anexo N°3.
1.7 Items con restricciones de financiamiento
Item Activos:
- Sub item Activos Fijos: se podra destinar hasta el 50% del monto total de Inversion del

proyecto. Por ejemplo: del total del proyecto $1.200.000.- se podra destinar al gasto de
activos fijos hasta un maximo de $600.000.-

- Sub item Activos Intangibles: se podra destinar el 100% del monto total de Inversiones del
proyecto a este subitem, existiendo un minimo obligatorio del 50%. Por ejemplo: del total
del proyecto $1.200.000.- se podra destinar la totalidad al gasto de activos intangibles, o un
minimo obligatorio de $600.000.-
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De ninguna forma el subsidio adjudicado podréa estar destinado en su totalidad, a financiar
activos fijos.

1.8 ¢Qué NO financia este instrumento?
Con recursos del subsidio de Sercotec, los beneficiarios/as del instrumento NO PUEDEN financiar:

a) Ningun tipo de impuestos que tengan caracter de recuperables, por parte del beneficiario y/o
del Agente Operador Sercotec, 0 que genera un crédito a favor del contribuyente, tales como
el impuesto al valor agregado (IVA), impuesto territorial, impuesto a la renta u otro. El pago
de los impuestos de todo el proyecto los debe realizar la empresa beneficiaria. No
obstante, los impuestos no recuperables podran ser cargados al subsidio Sercotec.

b) Lacompra de bienes raices, valores e instrumentos financieros (ahorros a plazo, depésitos en
fondos mutuos, entre otros).

c) Las transacciones del beneficiario/a consigo mismo, ni de sus respectivos conyuges,
convivientes civiles, hijos/as, ni auto contrataciones®. En el caso de personas juridicas, se
excluye a la totalidad de los socios/as que la conforman y a sus respectivos/as conyuges,
conviviente civil y/o hijos/as. Se excluye la adquisicion de bienes propios de uno de los
socios, representantes 0 de sus respectivos conyuges, conviviente civil, familiares por
consanguineidad y afinidad hasta el segundo grado inclusive (hijos, padres, abuelos y
hermanos).

d) Garantias en obligaciones financieras, prenda, endoso ni transferencias a terceros, el pago de
deudas (ejemplo deudas de casas comerciales), intereses o dividendos.

e) Pago a consultores (terceros) por asistencia en la etapa de postulacidn al instrumento.

f) Pago de consumos basicos como agua, energia eléctrica, gas, teléfono, gastos comunes de
propiedad arrendada o propia, y otros de similar indole.

g) Cualquier tipo de vehiculo que requiera permiso de circulacion (patente).

h) Adicionalmente, los reglamentos y los documentos de operacion del instrumento podran
establecer restricciones adicionales de financiamiento sobre el subsidio de Sercotec.

8 Se entendera como auto contratacion, el acto juridico en que una persona celebra consigo misma, actuando, a la vez, como
parte directa y como representante de otra 0 como representante de ambos.
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2. POSTULACION

2.1 Plazos de postulacion®

Las personas interesadas podran comenzar su postulacién, y enviar sus antecedentes a contar de las
12:00 horas del dia 19 de junio de 2023 hasta las 15:00 horas del dia 4 de julio de 2023.

La regién cuenta con 50 cupos disponibles para postular al Kit Digital, el cual incluye cupos
para lista de espera. Tendran prioridad, al momento de completar los cupos, aquellos
postulantes que envien primero su postulacion.

El plazo de postulacion estara sujeto a la fecha indicada y/o hasta completar el cupo de postulaciones
establecido para la convocatoria. En caso de no cumplir con el nimero de cupos postulantes al
momento del cierre, primaré la fecha sefialada para este ultimo.

La hora a considerar para efectos del cierre de la convocatoria, serd aquella configurada en los
servidores de Sercotec.

Los plazos y cupos anteriormente sefialados podran ser modificados por Sercotec y seran
oportunamente informados a través de la pagina web https://www.sercotec.cl/.

IMPORTANTE:
Las postulaciones deben ser individuales y, por lo tanto, Sercotec aceptara como maximo una
postulacion por empresa. El sistema solo aceptara la postulacion de un rut por personay por
empresa. En el caso que la empresa tenga mas de un asociado o en el caso que una persona
tenga més de una empresa y en distintas regiones, prevalecera la combinacion que haya
postulado primero.

Una misma empresa no podra, bajo ninguna circunstancia, resultar beneficiada méas de una
vez entre todas las convocatorias de Ruta Digital del presente afio. Asimismo, no podra ser
beneficiada la persona juridica cuyos socios 0 accionistas o la misma empresa tengan mas
del 50% de participacion en otra que haya sido beneficiada en el presente instrumento*®.

2.2 Pasos para postular
Para hacer efectiva la postulacion, el/la empresario/a debera realizar las siguientes acciones:

a.- Reqistro de usuario/a Sercotec

% Los plazos consideran hora continental del territorio nacional.
10 a condicion debe entenderse respecto de la totalidad de socios que se repiten en dos personas juridicas que pudieren
resultar beneficiarias, no respecto de cada uno de ellos. Por ejemplo, si dos socios tuviesen cada uno el 30% de la propiedad
de dos sociedades que eventualmente pudieren resultar beneficiarias, les resultaria aplicable la limitacién pues en conjunto
sumarian el 60% de la participacion en la sociedad, no pudiendo resultar beneficiaria la segunda de las sociedades del
ejemplo.
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Registrarse como usuario/a en https://www.sercotec.cl/, o bien, actualizar sus antecedentes de
registro. También se puede realizar, ingresando directamente a https://misdatos.sercotec.cl/. El
empresario/a realiza la postulacion con la informacion ingresada en este registro y es utilizada por
Sercotec durante todo el proceso.

b.- Suscribirse en cursos de capacitacion en linea

Suscribirse a los cursos de capacitacion en linea de: Ventas e Inventario, Marketing, Finanzas y
Seguridad de la Informacion, Gestion y Colaboracion, Ciberseguridad y Negocio Inteligente,
contenidos en el Portal Ruta Digital de Sercotec, ingresando a https://www.rutadigital.cl/.

c.-Test de estado digital

Previa a la capacitacion, los empresarios/as suscritos deben contestar un Test, que permita medir su
estado de madurez digital respecto a las tematicas abordadas en cada curso, con el fin de identificar
cual es su nivel de avance en cada una de ellas y determinar el nimero de cursos a realizar.

Cada curso puede contener hasta tres_niveles de profundizacion: bésico, avanzado y experto, y el
resultado del test, determinara si el empresario/a debe realizar uno, dos o todos los niveles de la
tematica correspondiente. EI nimero de niveles a realizar puede ir desde un minimo de seis, hasta un
maximo de 17 niveles.

d.- Realizar cursos de capacitacion en linea

Son cursos gratuitos en linea, que buscan entregar herramientas a las micro y pequefias empresas,
facilitando la incorporacion y uso de tecnologia en la gestion de sus negocios. De manera que puedan
entender y aprender sobre las herramientas digitales disponibles y los beneficios potenciales que
conllevan para su negocio.

Los empresarios/as suscritos podran acceder a la oferta de cursos disponible en la plataforma de
capacitacion Ruta Digital, previa respuesta al test inicial de estado digital, realizando cada uno de
ellos y recibiendo la educacion especifica y necesaria de acuerdo a su nivel de madurez digital.

e.- Aprobacion de cursos y disminucién de brechas de conocimiento

Los empresarios/as al momento de finalizar cada nivel del curso contestan una serie de preguntas,
gue permitirdn medir la disminuciéon de brechas de conocimiento producto de la capacitacién
realizada, para luego obtener un certificado de realizacion del mismo*L.

Para poder realizar la postulacion al Kit Digital, los empresarios/as deben haber aprobado el
nivel maximo de profundizacion disponible (avanzado o experto) para cada curso en la
plataforma, segun corresponda, de acuerdo al cuadro indicado en el punto 1.1

11 El certificado estara disponible desde la misma plataforma de cursos, una vez se haya aprobado el nivel maximo de
profundizacion disponible para el curso en cuestion.
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f.- Envio de postulacién y carpeta tributaria

Una vez realizado los puntos mencionados, se podré realizar la postulacion a través de la péagina
https://www.rutadigital.cl/:

Seleccionar la region y empresa correspondiente (el/la postulante podré elegir solo una
empresa).

Adjuntar la carpeta tributaria electronica para solicitar créditos de la empresa con la qu