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ACTA DE EVALUACION TECNICO-ECONOMICA
CONCURSO PARA OPERADORES DE CENTROS DE DESARROLLO DE NEGOCIOS
SERCOTEC - 2023, CENTRO VALLENAR

En Santiago, con fecha 20 de marzo de 2024, y en el marco del Concurso Puiblico para Operadores de Centros de Desarrollo de Negocios 2023, realizado
por el Servicio de Cooperacién Técnica, Sercotec, se procede a cerrar la etapa de “Evaluacion Técnica-Econdmica y recomendacion de las propuestas”,
segun lo establecido en Bases de Concurso.

Para la presente etapa del concurso, Sercotec dispuso de los siguientes profesionales para el desarrollo del proceso, quienes conforman la
Comisién Técnica:

NOMBRE CARGO

Profesional de la Gerencia de Centros de

i oreio Lobiano Barr(
Giorgio Lobiano Barria Desarrollo de Negocios

Ejecutivo de Fomento, Direccion Regional

Pablo Caballero Jafia de Coquimbo de Sercotec

Coordinadora de Area, Gerencia de

Alba Avendano Pineda , .
Tecnologia y Sistemas

Por la presente acta, y de conformidad con punto 4.3. Criterios del Proceso de Evaluacion y Seleccion, de Bases que rigen el presente concurso,
se presentan las notas finales de evaluacion técnica y econémica de las propuestas que resultaron admisibles, considerando dos decimales en
los casos que corresponda, y una lista con recomendacion de las propuestas que cuentan con las capacidades para operar el Centro, conforme
a los siguientes criterios:

Criterio de Evaluacion Ponderacion

Cumplimiento de requisitos formales 5%

Comportamiento contractual anterior 5%
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Evaluacion de antecedentes financieros del oferente 5%
Experiencia de la entidad oferente en servicios similares 10%
Propuesta técnica. coherencia del plan de gastos y Equipo 30%
propuesto para el centro (perfil y experiencia)
Ubicacidn infraestructura 25%
Aporte de cofinanciamiento del operador 20%
Total 100%
A continuacidn, se presenta la calificacion de la evaluacion técnica y econdmica de la propuesta que resultd admisible:
Propuesta técnica, coherencia del plan
p Cumplimie | Comportami . .| degastosy Equipo del centro (30%). |Ubicacién| Aporte de
REGION Y o] : Anteceden | Experienci d G .
- n i Inanci
N|CENTRO AL | INsTITUCIO | NoTA | "°°° c emo |t aentidad | Propuesta | Perfily » e [eonna ;al
€ QUE N OFERENTE| FINAL | 3" Ontrac,t“a Financiero | postulante | técnicay [Experiencial o o 11 raestru| miento de
formales Anterior coherencia | del equipno ctura operador
POSTULA s (5%) (10%) AUIPO | terio
(5%) (5%) del plan de | del centro (25%) (20%)
gastos (50%) (50%)
Regién de
1 |Atacama- CODESSER 5.40 7.00 7.00 1.00 7.00 6.00 1.00 3.50 6.00 7.00
Vallenar

De acuerdo a lo establecido en el punto 6 de Bases de Concurso, en caso que existan entidades oferentes que hayan obtenido nota final 5.00 o
superior, se seleccionara a aquella que obtenga la mejor calificacion técnica y econémica. Si no se llega a acuerdo con la entidad postulante, se
podra negociar con una o mas sucesivamente en orden descendente, segtin la lista de prelacion, o bien, declarar desierto el proceso. De acuerdo
a lo anterior, se indica la propuesta con nota igual o superior a 5.00 que pasa a reunion de ajuste.
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INSTITUCIO REGION A CENTRO NOTA FUNDAMENTO
N OFERENTE LA QUE AL CUAL FINAL ESTADO
POSTULA POSTULA
Codesser Atacama Vallenar 5.40 Recomendado Criterio: Cumplimiento de requisitos formales.

La oferta obtuvo nota 7.0 porque el oferente presento6 todos los antecedentes solicitados dentro del plazo
establecido.

Criterio: Comportamiento contractual anterior.

Al oferente no se le han aplicado sanciones por faltas menos graves, graves o gravisimas, en los tltimos
cinco afos, en la regién a la que postula, conforme al registro de la Gerencia de Centros de Desarrollo de
Negocios de Sercotec. Por ende, obtiene nota 7.00.

Criterio: Antecedentes Financieros del oferente.
La oferta obtuvo nota 1.0 como nota ponderada del criterio, dado que:
- Notadelindicador de liquidez: 1.0 dado que la liquidez de la institucién corresponde a 1.02, siendo
esta menor a 1.5 veces para hacer frente a sus obligaciones financieras en el corto plazo.
- Nota relaciéon Deuda Patrimonio: 1.0 dado que el endeudamiento de la institucién corresponde a
7.48, siendo esto superior a 1 en su relacion deuda patrimonio.

Criterio: Experiencia entidad postulante.

La oferta obtuvo 7.00 nota, porque la entidad postulante demuestra experiencias en mas de 8 proyectos
en los tltimos tres afios relacionados con el programa y pertinente con la asesoria de alto valor, segtn el
siguiente detalle:

- Sercotec: 14 experiencias como operador de los Centros de Negocios de Vallenar, Copiapd, La Serena,
Ovalle, Illapel, Melipilla, Talagante, Chillan, Rapa Nui, Arica Norte, Talca, Los Angeles, Talcahuano
(todos vigentes a la fecha) y Osorno (hasta 2022).

- Sercotec: 1 Reactiva turismo (hasta 2021), 1 barrios comerciales (hasta 2022)

- Corfo: Co ejecucion Atacama Talento emprendedor 2023-2026 (vigente); Vallenar emprende 2023- 2024
(vigente); Dinamiza emprendimiento (hasta 2023); Capital semilla (hasta 2021); La brtjula incubadora
de negocios (hasta 2022); La brtjula cowork (hasta 2021); Viraliza (hasta 2021).

- Barrick: Programa emprende (hasta 2023).

Criterio: Propuesta técnica, coherencia del plan de gastos y equipo propuesto (perfil y experiencia).

Factor Propuesta técnica y coherencia del plan de gastos.
La oferta obtuvo 6.5 puntos totales, cuya nota es 6.00.

La oferta CUMPLE con 6 elementos que componen el criterio:
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1. Elemento 1: Metodologia de trabajo. Identifica claramente los segmentos de clientes a atender
(emprendedores, mipes y cooperativas, proponiendo, ademas, estrategia de intervencion para
las cooperativas), caracterizando clientes del territorio y desagregando la informacion del SII
por comunas a atender y segmentos de clientes, segtin ventas. Se adectia al modelo de Centros
y describe fielmente las caracteristicas del territorio, presentando como metodologia principal
Malcolm Baddrige, adaptada a la realidad nacional. Identifica las brechas de los territorios,
rubros y estrategias de intervencion.

2. Elemento 2: Coherencia y pertinencia de los servicios a desarrollar (asesoria y capacitacion).
En la propuesta, el oferente se adecua al modelo de Centros y es coherente a los servicios a
desarrollar, justificando los servicios a través de un detallado diagnéstico y descripcion de
servicios para cada segmento de cliente, desagregados por N1, N2 y N3 y cooperativas.
Se presentan temas de asesoria y capacitacion, y desagrega por segmento los contenidos,
sefialando vinculaciones necesarias.

3. Elemento 3: Despliegue territorial. ANEXO N° 2: Localizacion de Centros. En la propuesta,
el oferente identifica el despliegue territorial acorde al Anexo 2, dispone redes institucionales
dentro del radio de accidn, para el funcionamiento vinculado del Centro principal, ubicado en
Serrano 514, Vallenar, disponiendo, ademas, de satélites en Maipt1 106, Huasco, y 3 Puntos de
Atencién Movil, en Alto del Carmen, Freirina y Chafiaral.

4.  Elemento 4: Articulacion, composicion actores relevantes del territorio del mundo privado
en su Comité Directivo (igual o superior al 60%), participacién de la Academia y publico
del territorio. Pertinencia y relevancia de los actores claves del territorio y como se vincula
el Centro con dichos actores. E171.4% del Comité Directivo pertenece al mundo privado. Esta
representada la academia a través del IP Santo Tomas (14.3%) y el sector publico a través de
CORFO (14,3%), todos relevantes para el desarrollo productivo de la provincia del Huasco.

5. Elemento 5: Indicadores impacto econémico pertinentes y relevantes conforme al territorio
en relacion a la cobertura del Centro y despliegue propuesto, segin indica el punto 1.7.
Medicién de resultados y/o desempeiio. La propuesta presenta indicadores pertinentes y
relevantes en cuanto a cobertura y territorio. Se presentan metas desafiantes, pero realistas,
manteniendo la coherencia con la ejecucion del modelo y en relacién al punto 1.7 de Bases.

6. Elemento 7: Coherencia y pertinencia de la propuesta técnica y plan de gastos. La oferta en
virtud de la revision de la Propuesta Técnica y el Plan de Gastos, es coherente y pertinente
para la consecucion de las metas e indicadores planteados, ademas de las partidas necesarias
para una buena operacion del Centro y en relacion al Anexo 3 y punto 1.8.4 de Bases.

La oferta CUMPLE PARCIALMENTE con 1 elemento que compone el criterio:

1. Elemento 6: Otros servicios del Centro. Si bien se sefialan servicios adicionales de alto valor,
como las asesorias especializadas, capacitaciones, espacios de aporte de terceros, mobiliario
para asesorias y capacitaciones, imagen de marca e investigacion aplicada, no se sefiala ni en
los contenidos, ni metodologias, perspectiva de género en ninguna de los servicios propuestos,
lo cual es un requerimiento para capacitaciones y asesorias, como se sefiala en las bases del
concurso (1.3. Servicios de los Centros de Desarrollo de Negocios).
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Factor Perfil y Experiencia del equipo del centro.

La propuesta obtuvo nota 1.00. El equipo propuesto por el oferente cuenta con el perfil para el cargo a
excepcion de 2 profesionales. Una persona no tiene un titulo otorgado por entidad de educacién superior
con carrera de al menos 4 semestres y la otra tiene 6 afios de experiencia y por perfil se exigen 7 afios:

Jefe de Centro: Emma Schwarze cumple con el perfil del cargo, 21 afios de experiencia en el territorio en
actividades similares, como coordinadora de equipo CDN, asesorias y gestion de proyectos (Codesser,
Programa Territorial Corfo, INIA, Pontificia Universidad Catolica, Advisor SpA, Centros de Negocios).
Asistente Ejecutivo Contable: Ivania Espejo, no cumple con el perfil del cargo, ya que no tiene un titulo
otorgado por entidad de educacién superior con carrera de al menos 4 semestres. Cuenta con 19 afios de
experiencia en el territorio en actividades similares (Centros de negocios, Universidad de Chile, Instituto
Investigaciones Agropecuarias, Arcadis, Universidad de Santiago, Programa territorial integrado-Corfo,
Agricola Rio Huasco).

Asesores Generalistas: Catalina Bérquez, no cumple con el perfil del cargo, al tener 6 afios de experiencia
en actividades similares, asesorando, y seguin el punto 1.2.7 del Anexo 1 “Equipo de trabajo” se exigen 7
afnos (CODESSER, Consultora Ciamccat Limitada, Banco Itati-Corpbanca); Natalia Rojas cumple con el
perfil de cargo, 11 afios de experiencia en el territorio en actividades similares asesorando (CODESSER).
Asesor Senior: Bernardo Campos, cumple con perfil de cargo, 15 afios de experiencia en el territorio, en
actividades similares asesoria y gestion de negocios (Centros de negocio, CODESSER, Banco Itat).

Criterio: Ubicacion de infraestructura.
La oferta obtuvo 5.5 puntos totales, cuya nota es 6.00.

La oferta CUMPLE con 5 elementos que componen el criterio:

1. Elemento 1: Visibilidad del Centro, tanto para los clientes que ingresan a sus espacios como
para potenciales clientes y usuarios que transitan en el entorno. La infraestructura propuesta
por el oferente, se encuentra en direccién Serrano 514, en el centro de la ciudad y cercano al
entorno empresarial y los stakeholders de la zona. La ubicacién del centro corresponde a un
espacio independiente con vista desde la calle y una entrada directa al centro de negocios.

2. Elemento 2: Accesibilidad del Centro en cuanto a la posibilidad de acceder a través de
locomocion colectiva cercana al lugar. La infraestructura propuesta por el oferente, se ubica
en el Centro de la ciudad, tiene acceso a servicios y a locomocion colectiva. Ademads de estar
a solo 280 metros de la municipalidad y plaza de armas.

3.  Elemento 3: Cercania del Centro a los actores claves del territorio (Academia, Entidades
Publicas, Entidades Privadas, comunidad empresarial). El Centro principal propuesto se
ubica en el centro neuralgico de la ciudad, existiendo servicios en las cercanias del lugar, plaza
de armas., municipalidad, y en el radio de instituciones académicas y empresas, entre otros.
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4. Elemento 4: Cercania del Centro a los principales servicios de la ciudad (tales como bancos,
instituciones financieras, entre otros). El Centro principal se ubica en el centro de la ciudad,
plaza de armas, conservador de bienes raices y entidades bancarias, entre otros.

5.  Elemento 5: Pertinencia del precio de mercado. Los valores que se presentan en la propuesta
econdmica se adaptan a los precios de mercado, conforme al Anexo 3, equivalente a un canon
de arriendo mensual de $1.200.000.-, y se contempla presupuesto para trabajo en terreno.

La oferta CUMPLE PARCIALMENTE con 1 elemento que compone el criterio:

1. Elemento 6: Elementos adicionales, como: Ubicacion estratégica. Si bien la infraestructura
propuesta se ubica dentro del entorno empresarial y los stakeholders de la zona, no presenta
elementos adicionales que permitan su consideracion estratégica.

Criterio: Pertinencia de los aportes. La propuesta econémica presenta un aporte de cofinanciamiento
de un 30.67% del costo total de ejecucion del Centro. Ademas, presenta un aporte pecuniario de 1.17%
sobre el total del aporte de cofinanciamiento del operador. Por este motivo, se evaltia con nota 7.00.

Para constancia, firman:

NOMBRE

CARGO FIRMA

Giorgio Lobiano Barria

Firmado digitalmente por

Profesional de la Gerencia de Giorgio Giorgio Lobiano Barrfa

Centros de Desarrollo de Negocios | Lobiano Barria [552:2°5105"

Firmado digitalmente por

Pablo Caball ] - EjeCUtiVO de Fomento Direccién PABLO PABLO CABALLERO JANA
ablo Caballero Jana . . | A Fecha: 2024.03.21
Regional de Coquimbo CABALLERO JANA G o7 ov00
o Coordinadora de Area, Gerencia Alba Verénica  imadodaitamente por Alba
Alba Avendano Pineda ! Neron 2034 0021 54t
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