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M$100.188.000M$100.188.000
TRANSFERENCIAS 2023

Capacitaciones y
subsidios a 141.000
beneficiarios y
beneficiarias

Organizaciones
gremiales

Cooperativas Proyectos de
Ferias Libres

Barrios
Comerciales



2323
59.33859.338
ATENCIONESATENCIONES



EJES
ESTRATÉGICOS

Desarrollo económico local y territorios
Asociatividad y cooperativismo

Mipymes al mundo
Desarrollo sustentable

Desarrollo con enfoque de género
Fortalecimiento institucional





EJES ESTRATÉGICOS

DESARROLLO
ECONÓMICO LOCAL Y

TERRITORIOS



Puntos de atenciónPuntos de atención9898  
33.43633.436  clientes asesoradosclientes asesorados

  132.337 sesiones de asesorías

 8.377 empresas aumentaron sus ventas

 M$73.007.027 monto total de aumento en ventas

11.746 capacitaciones 

3.659 nuevos empleos formales

Desarrollo económico local y territorios



“Se consolida un modelo de
transferencia de capacidades

con foco en el impacto
económico de las mipymes”

Desarrollo económico local y territorios
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Dinamizar el
desarrollo
productivo
sostenible e
inclusivo en los
territorios,
mediante el
trabajo
colaborativo

Desarrollo económico local y territorios

Internacionalización 

Cooperativismo

Encadenamientos Productivos

Pymes en Línea



LO
G

RO
S

Desarrollo económico local y territorios

Sercotec lidera en transferencia
de competencias a los 16

gobiernos regionales

Descentralizados

Atacama, Valparaíso, O'Higgins y Los Lagos

Crece
Capital Semilla Emprende
Capital Abeja Emprende
Digitaliza tu Almacén
Promoción y Canales de Comercialización
MejoraNegocios
Juntos

COMITÉ DE DESARROLLO
PRODUCTIVO REGIONAL



Desarrollo económico local y territorios

Tarapacá, Metropolitano, Maule, Ñuble, La Araucanía y Aysén
D

ES
A

FÍ
O

S Fortalecer el trabajo con los gobiernos regionales.
Mayor pertinencia a las necesidades de los territorios.

COMITÉ DE DESARROLLO PRODUCTIVO
REGIONAL



Desarrollo económico local y territorios

CAPITAL
SEMILLA
EMPRENDE

PRESUPUESTO

M$4.465.472

COBERTURA NACIONAL

1.026 

Emprendimiento



Desarrollo económico local y territorios

CRECE
Fortalecimiento empresarial

COBERTURA NACIONAL

1.576 
PRESUPUESTO

M$9.074.479





Desarrollo económico local y territorios

ALMACENES

82% de empresas presentaban nivel de
digitalización inicial.
65% de negocios liderados por mujeres.

COBERTURA
NACIONAL

PRESUPUESTO

M$1.364.353
460



Desarrollo económico local y territorios

PROMOCIÓN Y
CANALES DE
COMERCIALIZACIÓN

MÁS DE MIL EMPRESAS Y COOPERATIVAS

20 ferias regionales

Food & Service

Echinuco

Semana de la Pyme





Desarrollo económico local y territorios

VALPARAÍSO
METROPOLITANA

O´HIGGINS
MAULE
ÑUBLE

BIOBÍO
ARAUCANÍA



Desarrollo económico local y territorios

EMERGENCIAS

Despliegue territorial 
Programas especializados
Programas preventivos financiados por el FNDR
Diseño e implementación programa Reconstruye tu Pyme
Diseño e implementación programa frente a escasez hídrica en la región de Coquimbo
Programa Violencia Rural: Se incorporarán emprendedores



BENEFICIARIOS

2.600
PROGRAMAS REGIONALES

M$19.075.182



EJES ESTRATÉGICOS

ASOCIATIVIDAD
Y COOPERATIVISMO





Banco de Alimentos / Paneles de eficiencia energética / Infraestructura

148
INVERSIÓN

M$2.299.199 COBERTURA A
NIVEL NACIONAL

Asociatividad y cooperativismo



LOGROS 
41% implementaron
iniciativas sustentables

DESAFÍOS 
Catastro nacional
Encuentros macroregionales

Asociatividad y cooperativismo



Asociatividad y cooperativismo





PRESUPUESTO

M$1.045.520

FORTALECIMIENTO DE
BARRIOS COMERCIALES

Asociatividad y cooperativismo



Empresarios de 39 comunas
250 proyectos ejecutados
Seguridad
Activación comercial
Plan de desarrollo participativo

FORTALECIMIENTO DE
BARRIOS COMERCIALES

Asociatividad y cooperativismo

LOGROS
5to Encuentro Nacional de
Barrios Comerciales

DESAFÍOS





FORTALECIMIENTO
DE GREMIOS PRESUPUESTO

M$1.096.585
COBERTURA

110



FORTALECIMIENTO 
DE COOPERATIVAS
Y GREMIOS

Somos parte del Instituto
Nacional de Asociatividad y
Cooperativismo, INAC.
Participamos del Consejo Público
Privado Desarrollo Cooperativo y
Economía Social.LO
G

RO
S



FORTALECIMIENTO 
DE COOPERATIVAS
Y GREMIOS

Programa especial de Fortalecimiento Gremial en la pequeña minería.
Asesoría Legal Virtual.
Plan de Formación en Cooperativismo.
Asesorías especializadas en Centros de Desarrollo de Negocios.D

ES
A
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EJES ESTRATÉGICOS

MIPYMES AL MUNDO





SERVICIOS VIRTUALES

M$539.088
FORMACIÓN EMPRESARIAL

M$823.340
MEJORA NEGOCIOS

M$230.265



PRESUPUESTO TOTAL

M$1.592.681
PYMES ASESORADAS

2.478 
EXPORTACIÓN

29

DESAFÍOS



EJES ESTRATÉGICOS

DESARROLLO
SUSTENTABLE



Calculadora de Circularidad
Capacitaciones internas y externas
Convenios para el Desarrollo Sostenible
21 pymes obtienen el Sello de Excelencia Energética
Primer Seminario Energía para el Desarrollo Sostenible en CoquimboLO

G
RO

S



Actualización de política de sustentabilidad 2024 - 2028
Plan de formación en sustentabilidad 
Nuevo Instrumento Asesoría virtual en sustentabilidad
Nuevo Instrumento sello desafío sostenible
Certificación nivel de Excelencia en el Programa Estado Verde del MMA
Más alianzas para creación de emprendimientos sostenibles.D

ES
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EJES ESTRATÉGICOS

DESARROLLO CON
ENFOQUE DE GÉNERO





CAPITAL ABEJA
PRESUPUESTO

M$ 5.124.739
COBERTURA

1.179



DESAFÍOS
Aumentar la presencia de
emprendedoras en rubros que
tradicionalmente han sido
ocupados por hombres.
Potenciar liderazgos y
emprendimientos asociativos





EJES ESTRATÉGICOS

DESARROLLO Y
FORTALECIMIENTO

INSTITUCIONAL



PRENSA

1.006 
apariciones
en prensa

$418 millones

Valorización



LO
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Entre las 10 instituciones mejor
evaluadas (Índice de Innovación,
Pública Laboratorio de Gobierno) 
Destacada en la categoría de
Adopción Digital Ciudadana por
impulsar la Transformación Digital
en el Estado
Lanzamiento del Explorador
Territorial, creación de la Unidad de
Inteligencia de Negocios, con apoyo
del BID
Encuesta Situación de la Mipe
Sercotec



D
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Incorporación de mejoras en los procesos de postulación
utilizando herramientas de Data Science.
4 pilotos de sistema (CRM) de gestión de convenios 
 + Digitalización en los procesos internos 
Integración de Inteligencia Artificial
Libro Situación de la Micro y Pequeña empresa en Chile
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TRABAJO CON SINDICATO DE
TRABAJADORAS Y TRABAJADORES 

Mesas de Trabajo
Conciliación trabajo vida familiar
Mejores condiciones laborales



GRACIAS


